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LA SALUTE E LA 
SICUREZZA NEGLI 

AMBIENTI DI LAVORO

Tiboni Luca
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Ambienti di lavoro 
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Stabilità e solidità
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Altezza, cubatura e superficie 
L’affollamento dei locali di lavoro deve essere commisurato alle dimensioni 
dei locali stessi in termini di cubatura e superficie.

I limiti minimi per altezza, cubatura e superficie dei locali chiusi destinati o da 
destinarsi al lavoro………., sono i seguenti:

•altezza netta non inferiore a m 3;
•cubatura non inferiore a 10 mc per lavoratore;
•ogni lavoratore occupato in ciascun ambiente deve disporre di una 
superficie di almeno mq 2.

I valori relativi alla cubatura e alla superficie si intendono lordi cioè senza 
deduzione dei mobili, macchine ed impianti fissi.

Per i locali destinati o da destinarsi a uffici, indipendentemente dal tipo di 
azienda, e per quelli delle aziende commerciali, i limiti di altezza sono quelli 
individuati dalla normativa urbanistica vigente
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All'interno dei bagni utilizzati per
le operazioni di igiene del
paziente presenza docce. (Legge
Regionale 32/07)



Aerazione ed illuminazione 

I luoghi di lavoro devono disporre:
- di sufficiente luce naturale;
- devono essere illuminati con luce artificiale adeguata;
- avere aperture sufficienti per un rapido ricambio d'aria.

Le finestre, i lucernari e i dispositivi di ventilazione
devono poter essere aperti, chiusi, regolati e fissati dai
lavoratori in tutta sicurezza. Quando sono aperti essi
devono essere posizionati in modo da non costituire un
pericolo per i lavoratori.

Le finestre e i lucernari devono essere concepiti congiuntamente con l’attrezzatura o 
dotati di dispositivi che consentano la loro pulitura senza rischi per i lavoratori che 
effettuano tale lavoro nonché per i lavoratori presenti nell’edificio ed intorno ad esso
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•I valori di illuminamento sul piano di lavoro sono differenziati secondo le attività, i
valori consigliati dalla norma UNI EN 12464-1 60598-2-25 ambienti clinici degli
ospedali per differenti compiti visivi ed attività sono i seguenti:

•uffici generici, 500 lux
•Sale operatorie Visita e trattamento 1000 lux
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Microclima

La temperatura nei locali di lavoro deve essere adeguata all’organismo 
umano durante il tempo di lavoro, tenuto conto dei metodi di lavoro applicati e 
degli sforzi fisici imposti ai lavoratori.
Se sono utilizzati impianti di condizionamento dell’aria o di ventilazione 
meccanica, essi devono funzionare in modo che i lavoratori non siano esposti a 
correnti d’aria fastidiosa.
Gli stessi impianti devono essere periodicamente sottoposti a controlli, 
manutenzione, pulizia e sanificazione per la tutela della salute dei lavoratori.

Le esigenze caloriche del corpo umano sono in equilibrio con l'ambiente, 
quando la temperatura ottimale 18°C - 24°C.
L'umidità deve essere contenuta nei limiti compresi tra il 30 ed il 70%.

Caratteristiche Intervallo

Temperatura dell’aria ambiente 18 < Ta < 24

Umidità relativa dell’ambiente 30 < UR < 70 %

Limitata velocità dell’aria 0 < Va < 1 m/s
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Pavimenti e pareti

I pavimenti ed i passaggi non devono essere 
ingombrati da materiali che ostacolano la 
normale circolazione;

Le pareti trasparenti o traslucide, in particolare le 
pareti completamente vetrate, nei locali o nelle 
vicinanze dei posti di lavoro e delle vie di circolazione, 
devono essere chiaramente segnalate e costituite da 
materiali di sicurezza fino all’altezza di 1 metro dal 
pavimento;
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Posto di lavoro

Pavimentazione



Rischi ambiente

Urti contro le ante degli armadi e i cassetti delle scrivanie e degli schedari 
lasciati aperti dopo il loro utilizzo.

Ribaltamento di scaffalature non opportunamente fissate al muro

Caduta di materiale disposto in modo disordinato sui ripiani degli armadi

Cadute per urti contro attrezzature e cavi 
elettrici e prolunghe posizionate nelle 
aree di passaggio o per scivolamento sul 
pavimento
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Scaffalature

Taglierine e cucitrici



ATTREZZATURE E APPARECCHIATURE DA UFFICIO

Molti piccoli incidenti o infortuni che accadono negli uffici, durante le normali 
attività, sono provocati dall’utilizzo scorretto o disattento di forbici, tagliacarte, 
temperini od altri oggetti taglienti o appuntiti.

È da evitare l’abitudine di riporre oggetti appuntiti o taglierini privi di 
protezione nelle tasche.

Le taglierine manuali possono essere fonte di infortunio, qualora
usate senza l’opportuna accortezza; occorre non manomettere le
protezioni della lama e lasciare la lama stessa, al termine
dell’operazione di taglio, in posizione abbassata.

La cucitrice a punti può divenire pericolosa quando, in caso di blocco 
o inceppamento, si tenta di liberarla dai punti incastrati.



Generalmente, l’attività di fotocopiatura e stampa
svolta dai singoli lavoratori non è così frequente
da ipotizzare significativi rischi per la salute dei
lavoratori, tuttavia, si possono adottare particolari
attenzioni volte a limitare ulteriormente i rischi.

UTILIZZO DI FOTOCOPIATORI

Tutte le fotocopiatrici devono essere posizionate,
per quanto possibile in ambienti ben aerati e non
a contatto diretto con gli operatori.

I cambi dei toner se sostituiti direttamente dal personale
utilizzatore delle predette apparecchiature sono da
considerarsi molto saltuari.

Dovranno essere predisposti gli appositi contenitori per la
raccolta di toner ed il successivo smaltimento verrà
effettuato da operatori della ditta di manutenzione
esterna.
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Attività di Cambio Toner Procedure:

1.Durante la sostituzione si avrà cura di evitare lo spargimento di toner nell’ambiente,
procedendo con cautela e attenendosi con scrupolosa cura alle disposizioni date dal
costruttore mediante le schede di sicurezza del prodotto;

2.Prestare attenzione a che il toner non venga a contatto con gli indumenti poiché può
macchiare in modo indelebile; in caso di contatto seguire le indicazioni del costruttore e
comunque non lavare con acqua calda (che fisserebbe irrimediabilmente la polvere);

3.La cartuccia sostituita andrà smaltita secondo le procedure definite nell’Appendice, in
ogni caso avendo cura che essa non possa venire a contatto con ulteriori persone;

4.Si consiglia l’uso di guanti durante l’operazione di sostituzione del toner;

5.Prestare attenzione a non venire in contatto con parti della macchina che potrebbero
essere ustionanti o in tensione, spegnere sempre la macchina prima delle attività di
cambio toner;

6.In caso di incidente (ingestione, contatto con occhi, pelle, etc…) indicare ai
soccorritori il tipo di prodotto utilizzato;
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Fotocopiatrici



ARMADI E SCAFFALATURE

I mobili devono essere mantenuti puliti ed in buone condizioni, senza 
difetti o schegge. 

Si deve verificare l’assenza di spigoli vivi e parti sporgenti e/o taglienti e 
variare la disposizione degli elementi d’arredo in funzione 
dell’illuminazione, e verificare la collocazione di classificatori, armadi,
cassetti di scrivanie e schedari che potrebbero essere causa di urto o 
inciampo.

Gli scaffali ed armadi devono essere adeguatamente ancorati alle pareti 
e/o soffitto al fine di evitare il loro ribaltamento;



SCALE PORTATILI
Scala: attrezzatura di lavoro dotata di pioli o gradini sui quali una persona può salire,
scendere e sostare per brevi periodi e che permette di superare dislivelli e raggiungere
posti di lavoro in quota.
Esistono diversi tipi di scale; quella solitamente utilizzate sono le cosiddette “scale a
libretto” di seguito presa in considerazione:

 

 
Montante del tronco 
di salita 
 
 
 
Tronco di salita 
 
 
 
 
Piolo/gradino 
 
 
 
 
Zoccolo, dispositivo 
antisdrucciolo  

 
Guardacorpo 
 
 
 
Piattaforma 
 
 
Dispositivo di 
sicurezza 
 
 
 
Montante di supporto 

 

 

norma UNI EN 131











Non prevedere attività che comportino il
trasporto di materiali pesanti od ingombranti che
compromettano una presa sicura

Durante la movimentazione di una scala evitare 
che la scala cada od urti contro ostacoli;
Non posizionare mai un piede sul gradino/piolo e 
l'altro su un oggetto o ripiano vicino

NO

NO

Movimentare la scala con cautela considerando 
la presenza di altre attività e persone; Nel 
trasporto a spalla occorre tenere la scala 
inclinata e mai in posizione orizzontale;
(Nel trasporto a spalla non inserire mai il braccio 
all’interno fra i gradini);

NO

SI



SCALE PORTATILI A PIOLI

Come collocarla
Una scala a pioli, se troppo inclinata, può scivolare, se
troppo dritta può ribaltarsi. La giusta inclinazione è un
angolo di circa 65-75 gradi, ovvero: piede
corrispondente a ¼ dell’altezza del piano servito o
dell’altezza della scala stessa se è a parete.

Usare scale di altezza adeguata al punto che si vuole
raggiungere.

• I montanti devono sporgere di almeno un metro oltre
il piano di arrivo.

• Se la scala non sporge sufficientemente, va
allungato almeno di un metro un montante, oppure si
deve assicurare l’arrivo con barre di appiglio per le
mani.
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È necessario che le scale ed gli sgabelli utilizzati per l'archiviazione dei 
documenti siano conformi alla norma UNI EN 131 – 2 e 7 e UNI EN 1418


